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Dokument referencyjny w systemie EMAS dla sektora ustug telekomunikacyjnych
i technologii informacyjno-komunikacyjnych

System ekozarzadzania i audytu (EMAS) zakfada dobrowolny udziat organizacji dbajgcych o poprawe stanu
$rodowiska. Ogtoszony sektorowy dokument referencyjny (decyzja Komisji (UE) 2021/2054) skierowany jest
do instytucji Swiadczacych ustugi telekomunikacyjne oraz w zakresie technologii informacyjno-komunikacyjnych
(ICT), zawiera wytyczne wtasciwe dla tej branzy. Wskazuje tez: mozliwosci jeszcze lepszej ochrony srodowiska
i kryteria doskonatosci, najlepsze praktyki oraz sektorowe wskazniki zarzgdzania srodowiskowego. Dokument ten
ma pomac organizacjom w poprawie efektywnosci Srodowiskowe], dostarczajgc im pomystow oraz praktycznych
i technicznych wytycznych.

Uwzglednianie sektorowych dokumentow referencyjnych

Organizacje zarejestrowane w EMAS muszg uwzglednia¢ sektorowe dokumenty referencyjne na dwdch réznych
poziomach. Pierwszy poziom — podczas opracowywania i wdrazania swojego systemu zarzgdzania Srodowiskowego
zgodnie z wynikami przeglagdu $rodowiskowego. Drugi poziom — podczas przygotowywania deklaracji
sSrodowiskowej — przy wyborze wskaznikéw i przy sktadaniu sprawozdan dotyczacych efektywnosci Srodowiskowe;j.

Do kogo skierowany jest ten sektorowy dokument referencyjny
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Decyzja Komisji (UE) 2021/2054 jest skierowana przede wszystkim do organizacji juz zarejestrowanych w EMAS lub
planujacych rejestracje w EMAS, a takze do organizacji, ktére chcg poprawi¢ swojg efektywnos$é srodowiskows.
Doktadniej — do dostawcow ustug telekomunikacyjnych i ustug ICT, czyli operatoréw telekomunikacyjnych, firm
konsultingowych w dziedzinie ICT, organizacji zajmujacych sie przetwarzaniem i hostingiem danych, twércéw
i wydawcéw oprogramowania, nadawcéw, monterdw urzadzen i instalacji ICT itp.

Organizacje prowadzace dziatalno$é w sektorze ustug telekomunikacyjnych i ustug ICT wg kodéw NACE, ktérych
dotyczy decyzja:

v" kod NACE 58 — Dziatalno$¢ wydawnicza (58.21 i 58.29),
v" kod NACE 61 — Dziatalno$é w zakresie telekomunikaciji (61.1, 61.2, 61.3, 61.9),
v" kod NACE 62 — Dziatalno$¢ zwigzana z programowaniem, doradztwem i zarzgdzaniem urzadzeniami (62. 01,
62.02,62.03, 62.09),
v" kod NACE 63 — Zarzadzanie stronami internetowymi i portalami internetowymi (63.11, 63.12).
Biorgc pod uwage coraz wiekszg digitalizacje, poza wyzej wymienionymi rodzajami dziatalnosci, rdGwniez ponizsze
dziatania moggq skorzystac z najlepszych praktyk zarzgdzania Srodowiskowego ujetych w decyzji, s nimi:

v" kod NACE 58.1 — Wydawanie ksigzek i periodykéw oraz pozostata dziatalno$¢ wydawnicza, z wytgczeniem
w zakresie oprogramowania,

kod NACE 59 — Dziatalno$¢ zwigzana z produkcja filmow, nagran wideo, programéw telewizyjnych, nagran
dzwiekowych i muzycznych,

kod NACE 60 — Dziatalno$¢ nadawcza prowadzona za posrednictwem Internetu,

kod NACE 63.91 — Dziatalnos$¢ agencji informacyjnych,

kod NACE 63.99 — Dziatalnos¢ ustugowa w zakresie informacji pozostata, gdzie indziej niesklasyfikowana,
kod NACE 18.20 — Reprodukcja oprogramowania,

kod NACE 82.20 — Dziatalnos¢ centrow telefonicznych (call center),

kod NACE 71.1 — Dziatalnos$¢ w zakresie architektury i inzynierii; badania i analizy techniczne,

kod NACE 71.20 — Badania i analizy techniczne,

kod NACE 72.1 — Badania naukowe i prace rozwojowe w dziedzinie nauk przyrodniczych i technicznych,
kod NACE 91.0 — Dziatalnos¢ bibliotek, archiwéw, muzedw oraz pozostata dziatalnos¢ zwigzana z kultura,

\
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a takze duze organizacje przechowujace i przetwarzajgce duze ilosci danych dotyczacych ich klientéw, tancucha
dostaw lub produktéw, takie jak organy administracji publicznej, szpitale, uniwersytety, banki, producenci, detalisci
i organizacje $wiadczace ustugi.

Sektor ustug telekomunikacyjnych i ustug ICT zdefiniowany w decyzji 2021/2054 wydanej na podstawie
sprawozdania z najlepszych praktyk, obejmuje tylko okreslong czes¢ tancucha wartosci takich ustug i powigzanych
z nimi urzadzen. Ma to na celu unikniecie pokrywania sie sprawozdania z innymi sprawozdaniami z najlepszych
praktyk:

v' przemyst wytwdrczy ICT (kody NACE 26.1, 26.2, 26.3 i 26.8), branze handlowe ICT (kod NACE 46.5),
instalowanie jednostek centralnych i podobnych komputeréw (kod NACE 33.20) oraz recykling, ponowne
uzycie i naprawa urzadzen ICT (kod NACE 95.1) oméwiono w sprawozdaniu z najlepszych praktyk dla sektora
produkcji sprzetu elektrycznego i elektronicznego,

v" handel detaliczny ICT (kod NACE 47.1 i 47.4) obejmuje sprawozdanie z najlepszych praktyk dla sektora
handlu detalicznego.

Decyzja dotyczy podstawowych rodzajow dziatalnosci prowadzonej przez organizacje w sektorze ustug
telekomunikacyjnych i ustug ICT. Natomiast podstawowymi rodzajami dziatalnosci nie sg na przyktad ustugi
zwigzane z zarzadzaniem biurami i ogélnymi ustugami transportowymi w organizacji. Ustugi te sg typowe dla
wszystkich rodzajéw organizacji, a ustugi zwigzane z mobilnoscig pracownikdw oraz zrébwnowazonymi praktykami
w biurach zostaty oméwione w sprawozdaniu dotyczgcym zarzadzania srodowiskowego w sektorze administracji
publicznej.
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Istotne aspekty srodowiskowe i obcigzenia dla srodowiska waine dla sektora ustug
telekomunikacyjnych i ustug ICT

1. Osrodek przetwarzania danych:

a) gtowne aspekty Srodowiskowe:
- urzadzenia ICT (serwery, urzadzenia pamieciowe itp.),
- oprogramowanie (procesory),
- HVAC,
- zasilanie,
- budynki,

b) gtéwne obcigzenia dla Srodowiska:
- uzycie energii i wody,
- wytwarzanie WEEE (zuzyty sprzet elektryczny i elektroniczny) i $ciekdw,
- emisje gazéw cieplarnianych spowodowane wytwarzaniem energii elektrycznej oraz wyciekami

czynnikéw chtodniczych.

2. Urzadzenia uzytkownika koncowego:

a) gtéwne aspekty Srodowiskowe:
- urzadzenia ICT (komputery, urzadzenia peryferyjne itp.),
- oprogramowanie,

b) gtéwne obcigzenia dla Srodowiska:
- zuzycie energii na potrzeby zasilania sprzetu komputerowego,
- wytwarzanie WEEE,
- emisje gazéw cieplarnianych spowodowane wytwarzaniem energii elektryczne;j.

3. Infrastruktura telekomunikacyjna i sieci telekomunikacyjne:

a) gtowne aspekty Srodowiskowe:

- budynki (centrale obstugujgce lokalng petle abonencks, stacje bazowe itp.),

wezty (anteny, satelity, routery itp.),

- facza (kable, swiattowody, linie naziemne itp.),

- terminale (telefony, komputery, modemy itp.),

- oprogramowanie (procesory itp.),
b) gtéwne obcigzenia dla Srodowiska:

- zuzycie energii elektrycznej przez urzadzenia sieciowe i systemy chtodzenia,

- zuzycie paliwa w zwigzku z transportem,

- wytwarzanie WEEE,

- generowanie fal elektromagnetycznych,

- emisje gazoéw cieplarnianych spowodowane wytwarzaniem energii elektrycznej,

- zmiany krajobrazu i zmiany w siedliskach spowodowane rozwojem infrastruktury.

4. Ustugi nadawcze:
a) gtéwne aspekty Srodowiskowe:
- budynki (stacje bazowe),
- nadajniki (anteny, satelity itp.),
tacza (kable, Swiattowody itp.),
- terminale (odbiorniki radiowe, odbiorniki telewizyjne itp.),
- oprogramowanie (procesor),
b) gtéwne obcigzenia dla sSrodowiska:
- zuzycie energii,
- wytwarzanie WEEE,
- generowanie fal elektromagnetycznych,
- emisje gazow cieplarnianych spowodowane wytwarzaniem energii elektrycznej,
- zmiany krajobrazu i zmiany wywierajgce wptyw na siedliska.
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Struktura dokumentu referencyjnego

Dokument referencyjny jest podzielony na cztery gtéwne sekcje obejmujgce gtdwne aspekty srodowiskowe
dotyczace sektora ustug telekomunikacyjnych:

1. Najlepsze praktyki zarzadzania srodowiskowego dotyczace kwestii przekrojowych

Opisuje praktyki, ktére mogg zosta¢ wdrozone przez kazdy podmiot z sektora ustug telekomunikacyjnych i ustug ICT
(np. wdrazanie systemu zarzgdzania Srodowiskowego, wdrazanie ekologicznej polityki zamdwien, przeciwdziatanie
powstawaniu zuzytego sprzetu elektrycznego i elektronicznego (WEEE) i zarzadzanie takim zuzytym sprzetem,
korzystanie z energii odnawialnej itp.).

2. Najlepsze praktyki zarzagdzania Srodowiskowego dla osrodkéw przetwarzania danych

Skupia sie na praktykach typowych dla osrodkéw przetwarzania danych (zarzadzanie systemami chtodzenia
i przeptywem powietrza, wirtualizacja serwera itp.), do ktérych odniesiono sie w sprawozdaniu technicznym
CENELEC CLC/TR 50600-99-1.

3. Najlepsze praktyki zarzgdzania sSrodowiskowego dla sieci fagcznosci elektronicznej

Zawiera praktyki stuzgce lepszemu zarzadzaniu istniejgcymi sieciami przewodowymi i bezprzewodowymi
(np. zuzycie energii i kwestie zwigzane z polem elektromagnetycznym), instalowaniu wiekszej liczby bardziej
energooszczednych urzadzen sieciowych oraz ograniczaniu wptywu budowy lub renowacji obiektéw infrastruktury
sieciowe;j.

4. Najlepsze praktyki zarzadzania srodowiskowego w zakresie poprawy efektywnosci sSrodowiskowej w innych
sektorach (,zazielenianie przez ICT”)

Charakteryzuje praktyki pokazujace, jak technologie informacyjno-komunikacyjne mogg ograniczy¢ wptyw

na srodowisko wywierany przez inne sektory, na podstawie praktycznych dziatarn podejmowanych przez organizacje

w sektorze ustug telekomunikacyjnych i ustug ICT.

Najlepsze praktyki zarzadzania srodowiskowego, sektorowe wskainiki efektywnosci
srodowiskowej i kryteria doskonatosci

Najlepsze praktyki zarzgdzania sSrodowiskowego dotyczace kwestii przekrojowych:

1. Petne korzystanie z mozliwosci oferowanych przez system zarzadzania srodowiskowego — obiekty ICT majg
niekorzystny wptyw na srodowisko ze wzgledu na duze zuzycie energii, zuzycie wody i przez duzg ilos¢ odpaddéw
jaka w nich powstaje.

Najkorzystniejsze bedzie:

v" okredlenie potrzeb organizacji w zakresie ICT oraz przeprowadzenie audytu isthiejgcych urzadzen, ustug
i oprogramowania ICT,

v' mierzenie efektywnosci $rodowiskowej infrastruktury i obiektéw zwigzanych z urzadzeniami ICT,
monitorowanie tej efektywnosci oraz zarzadzanie nig,

v" wyznaczanie celéw i plandéw dziatania przez dokonanie analizy poréwnawcze] i stosowanie najlepszych
praktyk,

v’ zagwarantowanie, aby wyznaczane cele i opracowywane plany dziatania byly elementem skutecznej
polityki ochrony srodowiska obowigzujacej w catej organizacji, np. strategia efektywnosci energetycznej.

Wskazniki efektywnosci srodowiskowej:

v' wdrozenie systemu zarzgdzania aktywami, np. systemu certyfikowanego zgodnie z norma 1SO 55001 (T/N),

v’ odsetek operacji objetych wdrozonym zaawansowanym systemem zarzadzania S$rodowiskowego
(% obiektow/operacji), np. zweryfikowany EMAS certyfikowany zgodnie z norma I1SO 14001,

v’ udziat operacji mierzgcych i monitorujacych zuzycia energii i wody, a takze gospodarowanie odpadami,
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odsetek pracownikow, ktérym co najmniej raz przekazano informacje o celach $rodowiskowych i co
najmniej raz przeszkolonych w temacie odpowiednich dziatan dotyczgcych zarzadzania srodowiskowego,
korzystanie ze wskaznikéw efektywnosci energetycznej (T/N),

wytwarzanie WEEE (w kg lub tonach) na jednostke obrotu (EUR),

efektywne gospodarowanie wodg (T/N),

catkowite emisje dwutlenku wegla (w tonach ekwiwalentu dwutlenku wegla) dla zakresu 1i 2,

catkowite skompensowane emisje dwutlenku wegla (w tonach ekwiwalentu dwutlenku wegla),

emisje dwutlenku wegla (w tonach ekwiwalentu dwutlenku wegla) dla zakresu 1 i 2 na jednostke obrotu
(EUR).

Kryteria doskonatosci:

v

v

v

organizacja korzysta z globalnego i zintegrowanego systemu zarzgdzania aktywami, np. zgodnego z normg
ISO 55001,

we wszystkich operacjach wdrozono zaawansowany system zarzgdzania $rodowiskowego, np. system
EMAS lub zgodny z normg I1SO 14001,

we wszystkich operacjach przeprowadzanych przez organizacje mierzone jest zuzycie energii i wody, a takze
gospodarowanie odpadami, i monitoruje sie sytuacje w tym zakresie,

organizacja osiggneto neutralno$¢ pod wzgledem emisji dwutlenku wegla (zakres 1 i 2), m.in. dzieki
korzystaniu z odnawialnych Zrédet energii i mechanizmu kompensacji emisji dwutlenku wegla, przez
wykonanie wszystkich mozliwych dziatan na rzecz poprawy efektywnosci energetycznej.

2. Zamodwienia na zrownowazone produkty i ustugi ICT — wybér, a potem wprowadzanie na rynek produktéw
i ustug powinny uwzglednia¢ idee jak najmniejszego ich wptywu na Srodowisko zwigzanego np. ze zuzyciem
energii przez nie i wykorzystaniem do ich produkcji okreslonych materiatéw takich jak metale rzadkie
i chemikalia.

Korzystne bedzie:

v

v

v

przeprowadzanie oceny istniejgcych urzadzen ICT oraz potrzeb w zakresie przygotowywania procedury
udzielania zaméwien,

uwzglednienie konkretnych wymaganych kryteriéw s$rodowiskowych, ktdre muszg zostaé spetnione,
w zaproszeniu do skfadania ofert,

organizowanie szkolen dla uzytkownikéw koncowych i przekazywanie wytycznych uzytkownikom
koncowym przy wprowadzaniu rozwigzan ICT, aby zapewnié¢ im mozliwos$¢ najpetniejszego korzystania
z oferowanych produktow i ustug.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v

uzywanie kupowanych przez organizacje produktéw lub ustug spetniajacych okreslone kryteria
srodowiskowe (np. oznakowanie ekologiczne UE, etykieta energetyczna potwierdzajgca przynaleznosé
do najwyzszej klasy energetycznej, Energy Star, Swiadectwa dotyczace catkowitego kosztu whasnosci itp.),
korzystanie z catkowitego kosztu wtasnosci w charakterze kryterium w ramach zaproszenia do sktadania
ofert (T/N),

kupowanie przez organizacje urzgdzen zgodnych z najlepszymi praktykami lub wymogami uznawanymi na
szczeblu miedzynarodowym (np. unijne kodeksy postepowania),

kupowanie przez organizacje opakowan wykonanych z materiatdw pochodzacych z recyklingu lub
opatrzonych etykietg Forest Stewardship Council — FSC (czyli Rada ds. Odpowiedzialnej Gospodarki Lesnej),
stosowana waga kryteriéw srodowiskowych w zaproszeniach do sktadania ofert,

wspotpraca z dostawcami korzystajgcymi z systemu zarzadzania Srodowiskowego lub systemu zarzadzania
energig (np. zweryfikowanego systemu EMAS, systemu certyfikowanego zgodnie z norma ISO 14001 lub
systemu certyfikowanego zgodnie z normg ISO 50001),

oferowanie klientom produktéw i ustug ICT, w zwigzku z ktérymi uzytkownikom koricowym udostepnia sie
informacje srodowiskowe.
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Kryteria doskonatosci:

v

odsetek kupowanych przez organizacje produktéw lub ustug, ktére spetniajg okreslone kryteria
Srodowiskowe (np. oznakowanie ekologiczne UE, etykieta energetyczna potwierdzajgca przynaleznosé
do najwyzszej klasy energetycznej, Energy Star, Swiadectwa dotyczgce catkowitego kosztu wtasnosci itp.),
korzystanie z catkowitego kosztu wtasnosci w charakterze kryterium w ramach zaproszenia do sktadania
ofert (T/N),

odsetek kupowanych przez organizacje urzadzen zgodnych z najlepszymi praktykami lub wymogami
uznawanymi na szczeblu miedzynarodowym (np. unijne kodeksy postepowania),

odsetek kupowanych przez organizacje opakowan wykonanych z materiatéw pochodzacych z recyklingu lub
opatrzonych etykietg FSC,

waga kryteriéw srodowiskowych w zaproszeniach do sktadania ofert,

odsetek dostawcow korzystajacych z systemu zarzadzania srodowiskowego lub systemu zarzadzania
energig (np. zweryfikowanego systemu EMAS, systemu certyfikowanego zgodnie z norma ISO 14001 lub
systemu certyfikowanego zgodnie z norma ISO 50001),

odsetek oferowanych przez organizacje klientom produktéw i ustug ICT, w zwigzku z ktérymi uzytkownikom
koncowym udostepnia sie informacje srodowiskowe.

3. Optymalizacja zuzycia energii przez urzadzenia uzytkownikéw koncowych — zarzadzanie zuzyciem energii
pozwala zmniejszy¢ jej zuzycie w urzgdzeniach biurowych i innych pomieszczeniach, w ktérych swiadczone
sg ustugi telekomunikacyjne i ustugi ICT.

Proponowane rozwigzania techniczne:

v

AN NN

ustanowienie strategii energetycznej i szczegdétowego planu dziatania,

zaangazowanie kadry kierowniczej wyzszego szczebla,

nakres$lenie ambitnych i mozliwych do osiggniecia celdow oraz ciggte doskonalenie,

pomiar i ocene efektywnosci na poziomie procesu,

informowanie o kwestiach zwigzanych z energig w catej organizacji,

szkolenie personelu i zachecanie go do ograniczania zuzycia energii,

inwestycje w energooszczedny sprzet i uwzglednianie kwestii efektywnosci energetycznej w procedurze
udzielania zamoéwien.

Proponowane rozwigzania organizacyjne to:

v
v

okreslenie poziomu w jakim indywidualni uzytkownicy stosujg srodki zarzgdzania energia,
podnoszenie swiadomosci uzytkownikow.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v

v

v

v

zuzycie energii w biurach (kWh) na jednostke obrotu lub liczbe stanowisk roboczych lub pracownikéw
pracujgcych na miejscu (w miare mozliwosci wytgczajgc HVAC i oswietlenie),

odsetek urzadzen ICT uzytkownikéw konicowych, ktére w chwili instalacji skonfigurowano w optymalny
sposob, jezeli chodzi o zarzagdzanie zuzyciem energii,

odsetek urzadzen ICT uzytkownikéw korcowych, ktére poddaje sie audytowi energetycznemu
z odpowiednig czestotliwoscig (np. raz do roku, tylko raz w okresie eksploatacji produktu itp.),

odsetek pracownikéw, ktérzy co najmniej raz wzieli udziat w szkoleniu poswieconym problematyce
oszczednosci energii.

Kryteria doskonatosci:

v skonfigurowanie w trakcie instalacji wszystkich urzadzen ICT uzytkownikéw koricowych tak by dziataty
w sposob ograniczajgcy zuzycie energii,
v' poddawanie wszystkich urzadzen ICT uzytkownikéw kofAcowych audytowi energetycznemu co najmniej raz
w okresie ich eksploatacji,
v' zapewnienie pracownikom szkolenia na temat efektywnosci energetycznej.
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Korzystanie z energii ze Zrédet odnawialnych oraz z niskoemisyjnych Zrédet energii — obiekty ICT pozostawiajg

znaczacy $lad weglowy z powodu zuzywania duzej ilosci energii. Wskaznik ten mozna zmniejszy¢ wytwarzajac
energie elektryczng ze zrédet odnawialnych (np. z biomasy, energii stonecznej i wiatrowej oraz korzystanie
z geotermalnych systeméw chtodzenia).

Zalecane jest:

v
v
v

kupowanie zielonej energii od podmiotéw trzecich,
wytwarzanie wtasnej energii elektrycznej, na miejscu albo w innej lokalizacji,
przechowywanie energii elektrycznej na miejscu, w wydajny sposob.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v

v

v
v

v

odsetek zakupionej energii elektrycznej ze Zzrédet odnawialnych (opatrzonej gwarancjami pochodzenia)
w catkowitym zuzyciu energii elektrycznej (%),

odsetek energii elektrycznej ze Zzrédet odnawialnych wyprodukowanej na miejscu w catkowitym zuzyciu
energii elektrycznej (%),

wspotczynnik energii odnawialnej ustalony zgodnie z normg EN 50 600-4-3,

efektywnos¢ zuzycia wegla (CUE) = emisje ekwiwalentu dwutlenku wegla powstajgce wskutek zuzycia
energii przez obiekt (w kg ekwiwalentu dwutlenku wegla)/catkowite zuzycie energii z tytutu ICT (kWh),
wielkos¢ emisji dwutlenku wegla z tytutu zuzycia energii = emisje ekwiwalentu dwutlenku wegla powstajace
wskutek zuzycia energii przez obiekt (w kg ekwiwalentu dwutlenku wegla)/catkowite zuzycie energii (kWh).

Kryterium doskonatosci — 100 % wykorzystywanej energii elektrycznej (zakupionej albo wyprodukowanej
na miejscu) pochodzi z odnawialnych Zzrodet energii.

5. Zapewnianie zasobooszczednosci urzadzen ICT przez mniejsze wytwarzanie odpadéw oraz stosowanie
ponownego uzycia i recyklingu — efektywne korzystanie z zasobdéw i wiasciwe gospodarowanie odpadami
w sektorze ICT jest bardzo wazne. Nalezy korzysta¢ z konkretnych materiatéw, ktére bedg poddane obrdbce
po zakonczeniu ich wykorzystywania. Dziatania te dzieki recyklingowi ograniczg wyczerpywanie sie zasobow.
Proces gospodarowania odpadami mozna usprawnié na kazdym szczeblu hierarchii organizacji dzieki:

AN NN

opracowaniu planu zapobiegania powstawaniu odpadoéw,

promowaniu ekoprojektéw opartych na LCA poprzez zamdwienia,

wydtuzeniu okresu uzytkowania oraz wydtuzenie terminu, w ktdrym urzadzenia ICT stajg sie przestarzate,
wdrozeniu systemow umozliwiajgcych ponowne uzycie urzadzen ICT,

zapewnieniu identyfikowalnego gromadzenia i witasciwego sortowania urzadzen ICT po wycofywaniu
z eksploatacji.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v

v

v

v

v

odsetek obiektéw lub miejsc stosujgcych certyfikowany system gospodarowania odpadami ,zero
odpaddw” lub certyfikowany system zarzgdzania aktywami (% obiektow/miejsc),

Sredni okres uzytkowania urzadzen ICT obliczany dla réznych grup produktéw (np. serwerdw, routeréw,
urzadzen uzytkownika koricowego),

odsetek odpaddéw ICT generowanych w wyniku wtasnych operacji i odzyskanych w celu ponownego uzycia
lub odnowienia lub odestanych do recyklingu,

odsetek odpadéw WEEE lub ICT generowanych przez klientéw i odzyskanych w celu ponownego uzycia lub
odnowienia lub odestanych do recyklingu,

ilos¢ odpaddéw ICT odestana na sktadowisko (t).

Kryteria doskonatosci:

v

v

100 % obiektéw posiada certyfikowany system gospodarowania odpadami ,zero odpadéw” Ilub
certyfikowany system zarzgdzania aktywami,

90 % wiasnych urzadzen ICT odzyskano w celu ponownego uzycia lub odnowienia lub odestano
do recyklingu,
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v

v

30 % urzadzen ICT od klientéw przejeto i odzyskano w celu ponownego uzycia lub odnowienia lub odestano
do recyklingu (do organizacji ICT zapewniajgcych sprzet dla klientéw),
zadne odpady ICT nie zostaty odestane na sktadowisko.

6. Ograniczenie do minimum popytu na przesyt danych dzieki zielonemu oprogramowaniu — oprogramowanie
samo w sobie nie zuzywa energii, ale w duzej mierze wptywa ono na efektywnosé energetyczng sprzetu ICT,
na ktérym jest zainstalowane. Czesto nie uwzglednia sie zuzycia energii w kodzie oprogramowania, jednak
istniejg mozliwosci dostosowania oprogramowania, ograniczenia iloSci przetwarzanych i przesytanych danych
majacych ograniczyé zuzycie energii przez sprzet.

Dobre praktyki zarzadzania srodowiskowego mozna wdrozyé przez opracowanie nowego lub optymalizacji
istniejgcego oprogramowania w przypadku:

v
v
v
v

serwerdw i sieci,

aplikacji mobilnych (na smartfony i tablety),

oprogramowania komputerowego (na laptopy i komputery stacjonarne),
portali i aplikacji internetowych.

System srodowiskowy mozna wdrozy¢ przez:

v

v

v

v

wybor lub opracowanie oprogramowania ograniczajgcego do minimum zuzycie energii przez urzadzenia ICT
podczas dziatania,

zaprojektowanie oprogramowania dostosowanego do potrzeb uzytkownikéw koncowych w celu unikniecia
nadmiernego zuzycia energii w czasie uzytkowania oraz wydtuzenia terminu, w ktérym sprzet ICT staje sie
przestarzaty,

monitorowanie zuzycia energii przez oprogramowanie na potrzeby oceny rzeczywistych wynikéw
pozyskanego oprogramowania lub oceny mozliwosci poprawy efektywnosci energetycznej istniejgcego
oprogramowania,

przeprowadzenie oceny wptywu oprogramowania na srodowisko za pomocg LCA na etapie opracowywania
i pomiaru wynikéw (CPU, RAM i zuzycie energii) w czasie uzytkowania,

przepisanie istniejgcego oprogramowania, aby poprawic jego efektywnos¢ energetyczng.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v

v
v

odsetek osrodkéw, w ktérych wdrozono najlepsze praktyki w ramach unijnego kodeksu postepowania
w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych lub oczekiwane praktyki w ramach
CLC/TR 50600-99-1 dotyczace opracowywania i wdrazania nowych ustug informatycznych,

ilos¢ danych przestanych w zwigzku z wykorzystywaniem oprogramowania (liczba bitow na widok strony
internetowej lub liczba bitdw na minute korzystania z aplikacji mobilnej),

udziat nowo nabytego oprogramowania, w przypadku ktérego charakterystyke energetyczng wykorzystano
jako kryterium kwalifikacji w ramach zaméwienia (%),

udziat nowo zaprojektowanego oprogramowania, w przypadku ktdérego jako kryterium rozwoju
wykorzystano charakterystyke energetyczng (%),

udziat oprogramowania reagujgcego na zapotrzebowanie,

udziat istniejgcego oprogramowania, ktdre przepisano lub ktére poddano przegladowi kodu z myslag
o uzyskaniu wiekszej efektywnosci energetycznej (%),

udziat oprogramowania, w przypadku ktérego oceniono lub monitorowano charakterystyke energetyczng
(%),

udziat oprogramowania, w przypadku ktérego przeprowadzono LCA,

udziat tworcéw oprogramowania (pracownikéw) przeszkolonych w zakresie energooszczednego
oprogramowania (%).

Kryteria doskonatosci:

v" wszystkie osrodki przetwarzania danych wdrozyty najlepsze praktyki w ramach unijnego kodeksu
postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkdw przetwarzania danych lub oczekiwane
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v

v

praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczgce opracowywania i wdrazania nowych ustug
informatycznych,

wszyscy pracownicy (tworcy oprogramowania) sg przeszkoleni w zakresie energooszczednego
oprogramowania,

w ciggu roku wdrozono co najmniej jeden projekt na rzecz ograniczenia do minimum popytu na przesyt
danych poprzez zielone oprogramowanie.

Najlepsze praktyki zarzadzania srodowiskowego dla osSrodkow przetwarzania danych

Istnieje duzo miejsc przetwarzania danych oraz wiele sposobdw ich podziatu. Miejsca przetwarzania danych mozna
rozrozni¢ w zaleznosci od:

v
v
v

v

wielkosci osrodka przetwarzania danych (wedtug fizycznego obszaru, liczby serwerdw lub ich wydajnosci),
potozenia geograficznego osrodka,

celu lub rodzaju operatora (np. osrodki przetwarzania danych w organizacjach, kolokacja, co-hosting lub
obiekty operatora sieci),

poziomu bezpieczenstwa osrodka (Tier I1-IV).

Powyzsze cechy wptywajg na mozliwos¢ zastosowania najlepszych praktyk zarzgdzania srodowiskowego do réznych
miejsc przetwarzania danych:

1. Wdrozenie systemu zarzadzania energig dla osSrodkow przetwarzania danych (w tym dokonywanie pomiaréow
urzadzen ICT, ich monitorowanie i zarzgdzanie nimi, a takze dokonywanie pomiaréw innych urzadzen, ich
monitorowanie i zarzadzanie nimi) — operatorzy osrodkow przetwarzania danych powinni wiedzie¢, w jaki
sposéb osrodki mogg zuzywad jak najmniejszg ilos¢ energii.

Energie mozna zuzywa¢ w mniejszym stopniu przez:

v
v

v

v

wdrozenie systemu zarzgdzania energig (np. norma ISO 50001 lub za posrednictwem EMAS),
przeprowadzenie audytu istniejgcego sprzetu i ustug w celu zapewnienia identyfikacji wszystkich obszaréw
posiadajgcych potencjat optymalizacji oraz konsolidacji, aby zmaksymalizowaé wszelkie niewykorzystane
zdolnosci przed dokonaniem inwestycji w nowe materiaty,

zamontowanie sprzetu pomiarowego zdolnego do pomiaru zuzycia energii oraz parametréw
srodowiskowych na réznych poziomach (na poziomie rzedu, szafy, szafy rack lub urzadzenia ICT),
monitorowanie i zgtaszanie kluczowych wskaznikéow efektywnosci odnosnie do wykorzystania sprzetu,
zuzycia energii oraz warunkéw Srodowiskowych.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v
v

v

v

KPIDCEM Global KPI dla osrodka przetwarzania danych zgodnie z norma ETSI,

odsetek obiektow posiadajgcych system zarzadzania energig certyfikowany zgodnie z norma ISO 50001 lub
zintegrowany w EMAS, lub zgodny z unijnym kodeksem postepowania w zakresie efektywnosci
energetycznej osrodkdw przetwarzania danych lub ,oczekiwanymi praktykami” w ramach CLC/TR 50600-
99-1,

odsetek urzadzen ICT, chtodzacych lub energetycznych zaopatrzonych w specjalny sprzet pomiarowy
(do celéw pomiaru ich wykorzystania, zuzycia energii, temperatury lub warunkéw wilgotnosci),

odsetek pracownikéw, ktérym w ciggu roku przekazano informacje na temat celéw energetycznych lub
ktdrzy w ciggu roku odbyli szkolenia w zakresie odpowiednich dziatan dotyczacych zarzadzania energia.

Kryteria doskonatosci:

v
v

KPIDCP dla istniejgcych osrodkdéw przetwarzania danych wynosi nie wiecej niz 1,5,

wszystkie osrodki przetwarzania danych posiadajg system zarzgdzania energig certyfikowany zgodnie
znorma ISO 50001 lub zintegrowany w EMAS, lub zgodny z oczekiwanymi minimalnymi praktykami
w unijnym kodeksie postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkdw przetwarzania danych
lub ,oczekiwanymi praktykami” w ramach CLC/TR 50600-99-1.
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2. Zdefiniowanie i wdrozenie polityki zarzadzania danymi i ich przechowywania — zmniejszenie ilosci zasilanego

sprzetu (np. serwery i urzadzenia pamieciowe) poprzez ograniczenie ilosci przechowywanych danych
na dyskach oraz mocy obliczeniowej wymaganej do korzystania z aplikacji, baz danych i ustug jest istotnym
warunkiem do ograniczenia zuzycia energii.

Co mozna zrobic:

v

wdrozy¢ skuteczng polityke zarzagdzania danymi i ich przechowywania, aby ograniczy¢ do minimum odsetek
przechowywanych danych: ktére sg albo niepotrzebne, powielone, albo w przypadku ktérych nie jest
wymagany szybki dostep,

wdrozy¢ technologie sieciowg i technologie wizualizacji, aby zmaksymalizowaé wykorzystanie wspdlnych
platform,

skonsolidowa¢ istniejgce ustugi oraz zlikwidowaé niepotrzebny sprzet (a takze wirtualne maszyny) w celu
ograniczenia ilosci zasilanego bardzo wytrzymatego i niezawodnego sprzetu (serwerdw, sprzetu sieciowego
oraz urzadzen pamieciowych).

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

AN N NN

zuzycie energii (kWh) na szafe rack,

srednie wykorzystanie miejsca na dyskach pamieciowych (%),

$rednie wykorzystanie serwera (%),

srednie wykorzystanie szafki (%),

odsetek zwirtualizowanych ustug (%),

odsetek osrodkéw przetwarzania danych, ktére wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach
unijnego kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych
lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczace zarzagdzania danymi i ich przechowywania
oraz zarzgdzania istniejgcymi urzgdzeniami i ustugami ICT.

Kryterium doskonatosci - wszystkie osrodki przetwarzania danych wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki
w ramach unijnego kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych
lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczace zarzadzania danymi i ich przechowywania oraz
zarzadzania istniejgcymi urzgdzeniami i ustugami ICT.

3. Poprawa zarzadzania przeptywem powietrza i jego projektu — odpowiednie warunki Srodowiskowe
(np. temperatura, wilgotno$¢, kurz itp.) pozwalajg na zwiekszenie niezawodnosci systeméw informatycznych,
ktorg mozna osiggnac dzieki kontroli jakosci powietrza w pomieszczeniach. Zarzadzanie przeptywem powietrza
na potrzeby osrodkéw przetwarzania danych ma pozwoli¢ unikngc¢ recyrkulacji powietrza, mieszania
dostarczanego powietrza chtodzgcego i powietrza gorgcego wydobywajgcego sie ze sprzetu.

Przeptywem powietrza mozna zarzadzaé przez:

v

v

v

wdrozenie konfiguracji cieptych i zimnych korytarzy dla urzadzen ICT w celu zapewnienia, aby w miejscu
lokalizacji sprzetu powietrze zimne nie mieszato sie z cieptym,

zapewnienie separacji i ograniczenia przeptywow powietrza w korytarzach w celu unikniecia recyrkulacji
powietrza wokét serwerdw,

rozdzielenie urzadzen ICT zgodnie z ich wymogami klimatycznymi (gtéwnie pod wzgledem wilgotnosci
i temperatury) oraz zapewnienie odpowiedniego przeptywu powietrza w celu rozdzielenia obszaréw,
w ktdrych panujg rdzne warunki klimatyczne,

poprawa projektu podtogi i sufitu, aby ograniczy¢ ryzyko obejscia przeptywu powietrza, zapobiegac
recyrkulacji powietrza oraz ograniczy¢ przeszkody, jakie stwarza okablowanie lub inne struktury,
dostosowanie ilosci i jakosci dostarczanego schtodzonego powietrza do potrzeb sprzetu informatycznego
(rola produkowanego ciepta i wymogdw klimatycznych) oraz zapewnienie niewielkiej nadpodazy powietrza
w celu ograniczenia do minimum recyrkulacji ogrzanego powietrza.
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Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

ANENENENEN

ASRN

efektywnos¢ przeptywu powietrza (moc wentylatora w kWh/przeptyw powietrza wentylatora w m3/h),
wspotczynnik temperatury zwrotnej (RTI; identyfikacja recyrkulacji powietrza),

charakterystyka przeptywu powietrza w centrali wentylacyjno-klimatyzacyjnej (bez jednostki),
charakterystyka cieplna centrali wentylacyjno-klimatyzacyjnej (bez jednostki),

wspotczynnik chtodzenia w szafie rack (RCl) (réznica miedzy dopuszczalng temperaturg wlotowa
a temperaturg zalecang przez ASHRAE),

odsetek szaf rack zamontowanych w konfiguracji cieptych/zimnych korytarzy (z izolacja),

odsetek osrodkéw przetwarzania danych, ktére wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach
unijnego kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych
lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczgce zarzgdzania przeptywem powietrza i jego
projektu.

Kryteria doskonatosci:

v
v

100 % nowych szaf rack zamontowano w konfiguracji cieptych/zimnych korytarzy (z izolacja),
wszystkie osrodki przetwarzania danych wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach unijnego
kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych lub
oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczace zarzgdzania przeptywem powietrza i jego
projektu oraz montazu urzadzen ICT w celu optymalizacji zarzadzania przeptywem powietrza.

4. Poprawa zarzadzania chtodzeniem — chfodzenie jest potrzebne do usuwania ciepta wytwarzanego przez sprzet
ICT w o$rodku przetwarzania danych lub w pomieszczeniu sieciowym oraz do zapewnienia odpowiednich
warunkéw dziatania dla urzadzen ICT, by dziataty one niezawodnie.

Zarzadzanie chtodzeniem mozna poprawié przez:

v

v

v

utrzymywanie systemu chtodzenia w optymalnych warunkach w zaleznosci od wymogéw dotyczacych
obcigzenia informatycznego w celu zachowania jego efektywnosci,

przeglady i dostosowywanie wydajnosci systemu chtodzenia dzieki wytgczaniu nieuzywanego sprzetu oraz
lepsze uwzglednienie szczegdétowych wymogdw operacyjnych sprzetu,

optymalizacja i automatyzacja poziomu mocy wyjsciowej systemu chtodzenia dzieki podfaczeniu jednostek
CRAC (od ang. Computer Room Air Conditioner) lub zastosowaniu jednostek inteligentnych
i wieloczynnikowych.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v

NI NER NN

COP (wspotczynnik efektywnosci): Srednie obcigzenie chtodnicze (kW)/srednia moc systemu chtodzenia
(kW),

odsetek tacznego zuzycia energii przez osrodek przetwarzania danych na zasilanie systemu chtodzenia (%),
efektywnos¢ zuzycia wegla (CUE),

efektywnos¢ zuzycia wody (WUE),

odsetek osrodkéw przetwarzania danych, ktére wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach
unijnego kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych
(czeSci 5.2, 5.4 i 5.5) lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczace zarzadzania
chtodzeniem

Kryteria doskonatosci:

v

v

wybor sprzetu, ktérego COP jest rowny co najmniej 7 dla chtodnic wodnych oraz co najmniej 4 dla systemoéw
chtodzenia metodg bezposredniego odparowania (DX),

wszystkie osrodki przetwarzania danych wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach unijnego
kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osSrodkdw przetwarzania danych (czesci 5.2,
5.4i5.5) lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczgce zarzadzania chtodzeniem.
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5. Przeglad i dostosowywanie ustawien temperatury i wilgotnosci — obiekty ICT czesto s3 nadmiernie
schtodzone. Aby ograniczy¢ wydajnos¢ chtodniczg i zuzycie energii przez system chtodzenia temperature
powietrza naptywowego mozna regulowa¢ w ramach zalecanych lub dopuszczalnych zakreséw temperatur
urzadzen chtodniczych.

Podobnie jest w odniesieniu do poziomu wilgotnosci, mozna ograniczy¢ zuzycie wody i energii przez ustawienie
szerszego zakresu poziomow wilgotnosci nawilzaczy.

Metody dostosowywania ustawien temperatury i wilgotnosci:

v

v

przeglady i podnoszenie wartosci punktéw nastawy temperatury systemow chtodzenia — jezeli to mozliwe
— w celu ograniczenia potrzeb w zakresie chtodzenia oraz maksymalizacji wykorzystania ekonomizeréw,
przeglady i zmiany ustawien wilgotnosci systemdw chtodzenia — jezeli to mozliwe — w celu ograniczenia
zapotrzebowania na nawilzacze.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v
v
v

efektywnosc¢ przeptywu powietrza (moc wentylatora w kWh/przeptyw powietrza w m3/h),

wspodtczynnik temperatury zwrotnej (RTI),

odsetek osrodkéw przetwarzania danych, ktére wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach
unijnego kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkdw przetwarzania danych
lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczgce ustawien temperatury i wilgotnosci.

Kryterium doskonatosci — wszystkie osrodki przetwarzania danych wdrozyty oczekiwane minimalne praktyki
w ramach unijnego kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych
lub oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczgce ustawier temperatury i wilgotnosci.

6. Najlepsze praktyki zarzadzania srodowiskowego zwigzane z wyborem i wdrozeniem nowego sprzetu dla
osrodkéw przetwarzania danych — wybor i wdrozenie ekologicznego sprzetu dla osrodkéw przetwarzania
danych.

Sprzet dla osrodkéw przetwarzania danych rowniez nalezy dobiera¢ majac na uwadze ograniczenie zuzycia energii,

wody, energii wbudowanej oraz oszczednosé zasobdw, mozna to zrobié przez:

v

v

v

wdrozenie polityki zielonych zamdwien w odniesieniu do sprzetu dla osrodkéw przetwarzania danych —
od etapu przygotowania procesu po ocene ofert,

wybodr i montaz wydajnych srodowiskowo serwerdw i urzgdzen pamieciowych, tj. urzadzen posiadajacych
opcje wiaczenia zarzadzania zasilaniem, urzgdzen odpowiednich dla gestosci mocy osrodka przetwarzania
danych oraz mozliwosci w zakresie dostarczania chtodzenia, urzadzen spetniajgcych oczekiwane warunki
srodowiskowe (temperatura i wilgotnosc) itd.,

wybdr wydajnych srodowiskowo urzadzen chtodzacych, tj. urzadzen o wysokim COP lub z mozliwoscia
sterowania predkoscig, odpowiedniej wielkosci jednostek chtodzacych, scentralizowanych systemow
chtodzenia, ekonomizerdw itd.,

wybdr wydajnych srodowiskowo urzadzen energetycznych, tj. wysoko wydajnego UPS, modutowego UPS
itd.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v' projektowana efektywno$é zuzycia energii elektrycznej (dPUE),

v" odsetek kupowanych przez organizacje produktéw lub ustug ICT, ktére spetniajg okreslone kryteria
Srodowiskowe (np. oznakowanie ekologiczne UE, Energy Star),

v" odsetek dostawcdw posiadajgcych system zarzadzania srodowiskowego lub system zarzadzania energia
(np. zweryfikowany system EMAS, system certyfikowany zgodnie z normg ISO 14001 lub system
certyfikowany zgodnie z normg I1SO 50001),

v' odsetek obiektéw, ktére wdrozyly oczekiwane minimalne praktyki w ramach unijnego kodeksu
postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkéw przetwarzania danych lub oczekiwane
praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczagce wyboru i wdrozenia nowego sprzetu
informatycznego/urzadzen energetycznych/urzadzen chtodzacych,
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v' $rednia efektywno$¢ energetyczna UPS (podana przez producentdéw),
v" $redni COP urzadzen chtodzacych (podany przez producentéw).
Kryteria doskonatosci:

v" wszystkie nowe urzadzenia ICT o$rodka przetwarzania danych sg opatrzone oznakowaniem ekologicznym
ISO typu | (np. oznakowanie ekologiczne UE, Btekitny Aniot itd.) (jezeli jest dostepne) lub oznakowaniem
Energy Star,

v" wszystkie o$rodki przetwarzania danych wdrozyty oczekiwane minimalne praktyki w ramach unijnego
kodeksu postepowania w zakresie efektywnosci energetycznej osrodkow przetwarzania danych lub
oczekiwane praktyki w ramach CLC/TR 50600-99-1 dotyczgce wyboru i wdrozenia nowych urzadzen
ICT/systemu chtodzenia/nowych urzadzen energetycznych/innych urzadzen osrodka przetwarzania
danych,

v"UPS spetnia wymagania kodeksu postepowania dotyczacego UPS,

v" wybdr sprzetu, ktérego COP jest rowny co najmniej 7 dla chtodnic wodnych oraz co najmniej 4 dla systemow
chtodzenia metoda bezposredniego odparowania (DX).

Najlepsze praktyki zarzadzania sSrodowiskowego dotyczace nowych lub odnowionych osrodkow

przetwarzania danych

1. Planowanie nowych osrodkéw przetwarzania danych.

Ponowne uzycie ciepta odpadowego z osrodkdéw przetwarzania danych.
Projekt budynku osrodka przetwarzania danych i jego fizyczny plan.
Wybodr potozenia geograficznego nowego osrodka przetwarzania danych.
Wykorzystanie alternatywnych zrédet wody.

vk wnw

Najlepsze praktyki zarzadzania srodowiskowego dotyczace sieci tacznosci elektronicznej
Konfiguracja poszczegdlnych elementdw tworzacych infrastrukture i sieci tgcznosci elektroniczne;j:

1. Usprawnienie zarzadzania energig w istniejgcych sieciach.

2. Usprawnienie zarzadzania ryzykiem dotyczacym pél elektromagnetycznych za pomocg oceny i przejrzystosci
danych.

3. Wybdriwprowadzenie bardziej energooszczednych urzadzen sieci tagcznosci elektronicznej.

4. Montaz i modernizacja sieci telekomunikacyjnych.

5. Ograniczenie wptywu na srodowisko podczas budowy lub renowacji sieci telekomunikacyjnych — Infrastruktura
telekomunikacyjna i nadawcza sg ucigzliwe dla otoczenia (np. szpecg krajobraz, generatory i systemy chtodzenia
emitujg hatas) oraz korzystajg z terendw naturalnych, co moze oddziatywaé na réznorodnos¢ biologiczng. Chcac
ograniczy¢ ten wptyw na srodowisko naturalne mozna:

v" planowanie wydajnosci i przewidywanie zapotrzebowania przed rozpoczeciem budowy lub renowacji,

v' kolokacje infrastruktury ICT w celu ograniczenia liczby odrebnych elementdéw infrastruktury,

v" umieszczanie elementdéw infrastruktury sieciowej (state tgcza, anteny, budynki itp.) w poblizu istniejgcych
drég dojazdowych i poza obszarami chronionymi,

v" montaz elementéw ograniczajgcych hatas, takich jak bariery, materiaty pochtfaniajgce lub ttumiki.

Wskazniki efektywnosci srodowiskowej:

v"  odsetek miejsc z pasywnym wspétuzytkowaniem (%),

v' odsetek miejsc z aktywnym wspotuzytkowaniem (%),

v" $rodki majagce na celu ograniczenie wptywu na krajobraz i $rodowisko, stosowanie np. rozwigzan
ograniczajgcych hatas przy budowie nowych sieci przewodowych (T/N).

Kryterium doskonatosci — co najmniej 30 % obiektow jest wspétuzytkowanych z innymi operatorami (jezeli jest

to mozliwe, np. prawnie).
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Poprawa efektywnosci srodowiskowej i energetycznej w innych sektorach (,,zazielenianie przez

ICT”)

Zazielenianie przez ICT — to mozliwosci sektora ustug telekomunikacyjnych i ICT przyczyniajgce sie do poprawy
efektywnosci sSrodowiskowej w innych sektorach. W kazdym sektorze mozna zastosowac cztery gtéwne rozwigzania
transformacyjne stuzgce ograniczeniu gazéw cieplarnianych i ogdlnej poprawie efektywnosci srodowiskowej
za pomoca ICT.

S3 to:

1) cyfryzacja i dematerializacja,

2) gromadzenie danych i komunikacja,

3) integracja systemow,

4) optymalizacja procesow, dziatalnosci i funkcji.
Wymienione rozwigzania s ze sobg scisle powigzane, majg zastosowanie na réznych etapach cyklu zycia: podczas
opracowywania ustug lub produktow, pomiedzy fazg opracowywania a fazg uzytkowania oraz w miejscu
uzytkowania.

Dla kazdego z tych rozwigzan najlepsze praktyki obejmuja:

v' nieustanne opracowywanie nowych rozwigzan, ktére stwarzajg mozliwosci zmniejszenia wptywu
na srodowisko (za pomoca inwestycji w badania i rozwdj, partnerstw z organizacjami z innych sektoréw
itp.),

v' wspieranie organizacji we wigczaniu takich rozwigzarn do ich dziatalnoéci (poprzez przygotowywanie
rozwigzan specjalnie z myslg o potrzebach klienta, za posrednictwem szkolen, komunikacji itp.),

v" wewnetrzne wdrozenie tych rozwigzan, jesli majg zastosowanie.

Wskazniki efektywnosci Srodowiskowej:

v' emisje gazéw cieplarnianych na podstawie protokotu dotyczgcego emisji gazdw cieplarnianych,

v liczba innowacyjnych rozwigzan w zakresie dematerializacji zaproponowanych klientom,

v udziat produktéw i ustug (pod wzgledem obrotéw) dostarczonych klientowi i $wiadczonych na rzecz klienta
droga cyfrowa.

Kryteria doskonatosci — brak.

Szukasz serwisu prawnego prezentujgcego informacje prawne
i nowosci branzowe o ochronie srodowiska?

-
b

Przetestuj serwis Ekowiedza za darmo przez 21 dni

Opracowanie jest wtasnoscig serwisu Ekowiedza, ktérego wtascicielem jest Atmoterm S.A.

You Znasz nasze media spotecznosciowe?
@ Zachecamy do ich odwiedzenia
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